Altalanos Szerz6dési Feltételek

Az Altalanos Szerzédési Feltételek célja, hogy meghatarozza a szolgaltatasok igénybevételére

vonatkozo6 altalanos szerzddési feltételeket, a szerzddo felek jogait és kotelességeit.

Az alabbi Altalanos Szerz6dési Feltételek (ASZF) tartalmazzédk a Danburit Graph Bt-vel.,
(székhely: 2022 Tahitotfalu, Szentendrei Ut 96.; addészdm: 21117682-1-13, email cim:
danburit@t-online.hu , telefonszam: +36309191275, weboldal: www.danburit.hu ), mint

eladoval ill. szolgaltatoval kotott szerzOdés altalanos feltételeit.
1. Szerzodés létrejotte:

Elad6 (szolgaltato) és a Megrendeld, mint vevd kozott 1étrejott szerzodésnek részét képezi az
onnel kotott egyedi megrendelés, és adas-vételi szerzédés mellett az ASZF is. Megrendelésével,
illetve az adas-vételével 6n elfogadja mindazokat a feltételeket, amelyeket az Altalanos
SzerzGdési Feltételek tartalmaznak. Az ASZF-re a Polgari Torvénykonyvrél szo616 1959. évi

IV. térvény rendelkezései vonatkoznak.

Az egyedi szerzddés azzal jon létre, hogy On —mint megrendeld (vevd) — megrendeli
(megvasarolja) a szolgaltatast ill. a termékeket, €s azok dijat tudomasul veszi ,illetve —vétel
esetén - kifizeti. Leadott megrendelését a megrendeldlap alairasdval a szolgaltatd (Elado)
rogziti, és ezen a megrendelSlap alairasaval On elfogadja a Danburit Graph Bt. Altalanos

Szerzodési Feltételeit is.

A targy csak az onnek adott szelvény ellenében vehetd at, ha azt elveszitette vagy nem hozta
magaval ugy sziikséges bemutatni a személyi igazolvanyat és —biintetd valamint polgari jogi
feleldossége tudataban - alairni, hogy elvitte a targyat/targyakat az aznapi datummal.

Az elkésziilt targyat egy honapig Orizziik utana a Danburit Graph Bt. jogosult a termék felett
szabadon rendelkezni és azt értékesiteni. Ez esetben a Danburit Graph Bt. sem a megrendeld,
sem pedig harmadik személyek felé nem tartozik felelosséggel. Az értékesitést a mindenkor
hatalyos jogszabalyban meghatarozott médon hajtja végre a szolgaltatd. Az értékesitésbol
szarmazo bevételt elsdsorban a Danburit Graph Bt. felmeriilt koltségeire kell elszamolni, majd
a fennmarado Osszeget az 6rzéssel €s értékesitéssel kapcsolatban felmeriild koltségek levondsa
utan postai utalvdnyon juttatja vissza a szolgaltaté a tulajdonosnak. (Mellékelve a levont

koltségek részletezéset!)



Megrendeld tudomasul veszi, hogy tovabbi ajanlattétel nélkiil az ar 20%-al valtozhat.
Megvasarolt termékeinkhez kiallitjuk certifikatjat, jotallasi jegyét.

A javitando6 (atalakitando) targyat csak tiszta allapotban van mdédunkban atvenni.

Eladasra keriilo ékszereinket a mindenkor hatalyos jogszabalyoknak megfelelden fémjelezve
készitjlik el vasarloinknak.

Torzsvasarloink 5% kedvezményre jogositd torzsvasarloi kartyat kapnak. Torzsvasarlonak az
mindsiil, aki legalabb 100000Ft értekben vasarol.

A targyak eszmei értékére nem all modunkban biztositast kotni, biztositdsunk csak a targy
eltlinésére nyujt fedezetet annak készpénzben kifejezett vasarlasi értéke (a targy kereskedelmi

vagy vam c¢lokra bevallott értéke) vagy csere koltsége erejéig.

A honlapon feltiintetett termékek egyedi darabok, és nem véasarolhatok meg az tizletben.
Kérjen elézetes arajanlatot e-mailben, ha bizonytalan.

A vételar megfizetése torténhet készpénzben atvételkor vagy eldzetes megegyezés esetén -
atutalassal.

Igénybe vehetd kiilonszolgaltatasunk: tobbszori egyeztetés alapjan kiilonleges targyak
elkészitése.

A targy atvételekor ellendrizze, hogy a megrendelt termék (ek) mennyiségileg, ill. mindségileg
moddjaban orvosolni. Amennyiben hidnyt vagy sériilést észlel, a terméket ne vegye at, hanem
azt azonnal jelezze eladonak (szolgaltatonak). Elado (szolgéltatd) a lehetd legrovidebb idén
beliil, potolja (kijavitja) a hidnyzé (mindségileg nem megfeleld) terméket. A kifogast a hiba
felfedezését kovetd — koriilmények altal lehetdve tett — legrovidebb idon beliil kell kdzdIni a

szolgaltatoval (eladoval).

A rendeltetésszerli haszndlat soran bekovetkezett meghibasodasok esetén a terméket
szavatossagi/jotallasi hataridon beliil - lehetdség szerint - 15 munkanap alatt elado (szolgaltatd)

dijmentesen kijavitja, vagy -, ha az megoldhat6 - raktarrol azonnal kicserél.

A jotallasi igények érvényesitésére a Polgari Torvénykonyvrdl szolo 1959. évi IV. torvény
szavatossagra vonatkozo 305-311 §-ai, valamint az egyes tartos fogyasztasi cikkekre

vonatkoz6 151/2003. Korm. rendeletben foglaltak az iranyaddak. Hibas teljesités esetén a



ugyancsak Polgari Torvénykonyvrél szolo 1959. évi IV. térvény szavatossagra vonatkozo 305-

311 §-ai a kdvetendd, ezen kiviil a mindenkor hatélyos jogszabalyok az irdnyadoak.
2. Szerz6dés megsziinése:
A szolgaltatasi szerz0dés a vallalt szolgaltatas szerzddésszeri teljesitésével szlinik meg.

A szerzddés, akkor is megsziinik, ha a megrendeld az el6tt visszakéri az altala atadott targyat
mieldtt a megrendelt miivelet, vagy a termék készitése megkezdddott volna. A szerzddés

megsziinésére egyebekben a Ptk. 319-323 §-ban foglaltak az iranyadok.
Panaszkezelés:

Az elad6 (szolgaltatd) minden panaszt és bejelentést kivizsgdl és mindent megtesz annak
érdekében, hogy a panasz a lehetd legrovidebb idon beliil, de legkésdbb 30 napon beliil
érdemben elintézhetd és a megvalaszolhato legyen. A panaszok elbirdlasara egyedileg kertil sor
—személyesen- a 2022 Tahitotfalu Szentendrei Gt 96. alatti székhelyén. Amennyiben a panasz
elutasitasra keriil, a vevdé (megrendeld) a panasz elutasitdsat minden esetben indokolassal
ellatva irasban kapja meg. Szolgéltatdo (eladd) az irasban beérkezd panaszokrol €s azok
elintézési modjardl nyilvantartast vezet. Amennyiben megrendeld (vevd) a panaszra adott
valaszt nem fogadja el, panaszaval a kereskedelmi tevékenységek végzésének feltételeirdl sz616
210/2009 (IX. 29.) Korm. szamu rendelet 26. § és 27. §-aiban foglaltak szerint a Nemzeti
Fogyasztovédelmi Hatosdg Kormanyablakahoz, a Nemesfém Hitelesitd Intézethez vagy a

tevékenység helye szerint illetékes Tahitotfalu Onkormanyzat Jegyz6jéhez fordulhat.
3. Adatvédelem:

Az Elado (szolgaltatd) a tudomasara jutott adatokat az "Személyes adatok védelmérdl" szolo
1992. ¢évi LXIII. torvény és a Kutatds és kozvetlen lizletszerzés céljat szolgdldo név- és
lakcimadatok kezelésérdl szolo az 1995. évi CXIX. torvény, a Pénzmosasi Szabalyzat és a
GDPR hatélyos eldirdsainak megfelelden kezeli, ezeket az adatokat kizdrolag a megrendelés,
hibaelhéritas €s egy€b, az ligyfél altal megjelolt célok kielégitésére hasznalja fel. A megrendelés
soran Elado (szolgaltatd) csak olyan adatot kérhet- név, cim, telefonszam-, amely sziikséges a
Megrendeld (vevd) szadmlajanak megfeleld kiallitasdhoz, valamint a megrendelt arucikk pontos
elkészitéséhez. A hibdsan megadott vagy hidnyos adatokbdl eredd kellemetlenségekért vagy

ilyen okbol a teljesités elmaradasaért Elado (szolgaltato) felelosséget nem vallal.



4. Jogi nyilatkozat

Elad6 (szolgaltato) kijelenti, hogy tevékenységét a jogszabalyoknak megfelelden latja el, az
elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios tarsadalommal 6sszefliggd
szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szold 2001. évi CVIIIL. torvény, a kereskedelemrdl szolo 2005.
évi CLXIV. térvény, a szolgaltatdsi tevékenység megkezdésének és folytatasdnak altalanos
szabalyair6l sz616 2009. évi LXXVI. torvény, valamint a kereskedelmi tevékenység végzésének

feltételeirdl szolo 210/2009. (IX.29.) Korm. rendelet szabalyai szerint miikodik.

Elad6 (szolgaltatd) kijelenti tovabba, hogy tevékenysége nem sérti a pénzmosas €s a
terrorizmus finanszirozdsa megeldlegezésérdl ¢és megakadalyozasardl szolo 2007. évi
CXXXVI. torvény rendelkezéseit, valamint rendelkezik a pénzmosas és a terrorizmus

finanszirozésa megeldlegezésérdl és megakadalyozasardl sz616 szabalyzattal.
Valamint rendelkezik a hatalyos GDPR Szabalyzattal.

A Megrendeld (vevd) és az Elado (szolgéltato) kozott Iétrejott szerzédésre egyebekben a Ptk.

vonatkoz6 rendelkezései az iranyadok.

A megrendelSlap alairasaval Megrendeld elfogadja a fentickben ismertetett Altalanos

Szerzodési Feltételeket”.

Az altalanos szerzddési feltétel akkor valik a szerz6dés részévé, ha alkalmazoja lehetové tette,
hogy a masik fél annak tartalmat megismerje, €s ha azt a masik fél kifejezetten (a megrendeldlap

alairasaval) vagy rautaldo magatartassal elfogadta.

Iranyadé jog: a jelen Altalanos Szerzédési Feltételekkel kapcsolatban felmeriilé valamennyi
jogvitaban, kotelezd érvényll jogszabaly eltérd rendelkezésének hidnyaban a Ptk. idevonatkozo

rendelkezései az iranyadoak.

5. Részleges érvénytelenség, végrehajthatatlansag

A jelen Altalanos Szerzédési Feltételek barmely rendelkezésének esetleges érvénytelensége,

vagy végrehajthatatlansaga nem érinti az Altalanos Szerz6dési Feltételek egyéb rendelkezéseit.
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